
 

お客様各位                                2023 年 10 月 

                                                      

手術用器械ＳｕｒＧｉｃ修理依頼品についてのお願い 

謹啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は弊社製品に格別のご高配を賜り、厚く

御礼申し上げます。 

さて、この度、手術用器械ＳｕｒＧｉｃ修理依頼品について製造販売業者よりお願いがあり、ご案内申

し上げます。 

今後とも、一層のご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

謹 白 

  記 

 

医療機関様にてご使用されました対象製品につき、取扱者及び保管場所等の感染・汚染の原因となる可

能性など労働安全衛生上の観点より、修理をご依頼される際には「洗浄・滅菌の実施」をお願いするとと

もに、実施済みの旨をお知らせいただきますようお願いいたします。 

別紙：製造販売業者依頼文ご参照 

 

 

手術器械ＳｕｒＧｉｃ 

 

 

2023 年 10 月以降お受け取り分より適用 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

販売業者 お問合せ先  

株式会社ジェイ・エム・エス カスタマーサポートセンター TEL 0120-923-107 

 

開始日 

内容 

 

対象製品 



お得意先様各位                           

 

 

株式会社ユニメディック 

 

 

修理依頼品の洗浄・滅菌確認のお願い 

 

 

日頃より、弊社製品をご愛顧いただきありがとうございます。 

 

取扱者及び保管場所等の感染、汚染の原因となる可能性など労働安全衛生上の観点から、 

医療機関様にてご使用されました修理依頼品をご送付いただく際には、洗浄・滅菌をお願い 

するとともに、修理依頼書へのご記入及び製品への添付をお願いしております。 

 

修理依頼書フォームを弊社ホームページ「メンテナンスのご案内」よりダウンロードのうえ 

必要事項をご記入いただき、必ず修理依頼品に同封下さいます様、お願い致します。 

 

弊社所定の修理依頼書にて洗浄・滅菌済の状態であることが確認できない場合には、製品を 

お受け取りすることができないため、送料をお客様ご負担としてご返却させていただきます 

ので、あらかじめご了承の程、よろしくお願い申し上げます。 

 

なお送料をお客様ご負担としての返却は、2023 年 11 月 1 日以降に弊社に到着した修理依頼 

品を対象とし、それまでは周知徹底期間として弊社にて送料を負担してご返却いたします。 

 


